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Para ECHEVERRIA IZQUIERDO entregar un servicio de excelencia en ingenieria y construccion
es uno de los propositos fundamentales que sustentan nuestra estrategia y compromiso
con nuestros Clientes, es por ello que disponemos de un sistema de gestion de calidad
basado en IS0 9001:2015, a partir del cual impulsamos y promovemos una cultura de calidad
basada en los siguientes compromisos:

Lograr la satisfaccion de nuestros Clientes, dando respuesta oportuna a sus
necesidades y expectativas mediante soluciones que permitan crear un ambiente
reciproco de confianza y cooperacion.

Dar cumplimiento a los requisitos aplicables enmarcados en nuestro campo de
accion.

Aplicar nuestros estandares operativos y mejores précticas, buscando la excelencia
operacional y el aprendizaje organizacional.

Buscar permanentemente la innovacion y el desarrollo orientado al mejoramiento
continuo de nuestros procesaos, anticipAndonos a los nuevos desafios y necesidades
del mercado.

Motivar, capacitar y desarrollar en nuestros trabajadores el compromiso hacia la
calidad en la ejecucion de sus trabajos, fomentando relaciones basadas en la
integridad, |a confianza y el trabajo en equipo.

Integrar a nuestros subcontratistas, promoviendo y apoyando practicas que

favorezcan la calidad de sus trabajos.
aul Agi‘l/e%

Gerente General




